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PROHLASENI O OMEZENE ZARUCE
PRO FOTOVOLTAICKPANELY
RAD BIKU A BIHIKU

Pro fotovoltaické solarni moduly nasledujicich typ( dodané na zakladé prodejni smlouvy nebo objednavky podepsané 1.
listopadu 2022 a pozdé&ji, CSI Solar Co., Ltd. (d4le jen "CSI Solar") poskytne zaruku v souladu s timto <PROHLASENT O
OMEZENE ZARUCE PRO FOTOVOLTAICKE PANELY RADY BIKU A BIHIKU > (déle jen "prohlaeni o omezené zéruce").

Toto prohlasenio omezenézaruce platipouze pro nasledujici typy panell(“produkty”)spole¢nosti CSI Solar: CS3K-XXXPB-
AG, CS3U-XXXPB-AG, CS3W-XXXPB-AG, CS3W-XXXMB-AG, CS3Y-XXXMB-AG, CS3Y-XXXPB-AG, CS6W-XXXMB-AG, CS7N-
XXXMB-AG, CS7L-XXXMB-AG, “XXX"ve vySe uvedenémtypu modulu oznacuje jmenovity vykonmodulu (Pmpp), napfiklad
“CS3K-300PB-AG".

Toto prohld3eni o zaruce se nevztahuje na produkty prodavané a instalované v Australii, Japonsku, Ciné a na Novém
Zélandu.

DVANACT (12) LET OMEZENE PRODUKTOVE ZARUKY

Za omezeni a vyjimek v tomto dokumentu zarucuje spole¢nost CSI Solar plvodnimu kupujicimu (dale jen “kupuijici”) vyse
uvedenych vyrobkd, Ze po dobu dvanacti (12) let od data zahajeni zaruky budou vyrobky bez vad materialu a zpracovani,
které maji nepfiznivy vliv na funkci produktu za béznych podminek poufZiti, instalace, pouzivani a servisnich podminek, jak je
uvedeno ve standardni dokumentaci k vyrobku spolec¢nosti CSI Solar, jako je instalacni pfirucka a jeji pfilohy.

Naroky v rdmci vySe zminéné zaruky budou uznany pouze tehdy, prokaze-li kupujici, Ze selhani ¢i nesoulad vyrobku je

standardni dokumentaci k vyrobkim spolecnosti CSI Solar. Tato zaruka na vyrobek nezarucuje specificky vykon vyrobku, na
ktery se vztahuje zaruka na vykon, viz nize.

TRICET (30) LET OMEZENA ZARUKA NA VYKON

Spolecnost CSI Solar zarucuje, Ze po dobu tficeti let od data zah4jeni zaruky si vySe uvedené vyrobky zachovaji nize uvedeny
vykon:

Actual power output of the Products when illuminated on the front side at Standard Testing Conditions:

+  Béhem prvniho roku zarucuje spole¢nost CSI Solar, Ze bude skutecny vykon vyrobku ne méné nez 98 %vykonu
uvedeného na Stitku.

+0d2.do 30. roku nebude skutecny ro¢ni pokles vykonu vé&tsi nez 0,45 %; na konci 30. roku nebude skutecny
vykon nizsi nez 84,95 % uvedeného vykonu.

Skute¢ny vykon vyrobku pfi osvétleni na zadni strané za standardnich zkuSebnich podminek:

. Spolecnost CSI Solar zarucuje, Ze skutecny vykon vyrobkl za standardnich zkuSebnich podminek nebude nizsi
nez vykon bifaciality pFislusSného vyrobku, jak je uvedeno v pfisluSném datovém listu, vynasobeny zaruc¢enym
"skute¢nym vykonem modulu pfi osvétleni na predni strané za standardnich zkuSebnich podminek", jak je
definovano v odstavci vyse.
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Skutecny vykon vyrobkd se pro ovéreni stanovi pouze za standardnich testovacich podminek. Nejistota zkusebniho
zafizeni musi byt zohlednéna a pouzita na vSechna méreni skutecného vykonu.

POCATECNI DATUM ZARUKY

Vy&e uvedena "OMEZENA ZARUKA NA VYROBEK" a "OMEZENA ZARUKA NA VYKON" jsou spole¢né oznacovany jako
"zaruka". Datem zahdjeni zaruky je den nasledujici po dokonceni prvni instalace Vyrobkd nebo 90 dni po dodani
(Incoterms 2020) vyrobkl Kupujicimu, podle toho, co nastane dfive.

Zarucni doba se pocita na kalendarni roky. Napriklad prvni rok zaru¢ni doby je od data zahajeni zaruky do 365. dne atd.

VYJIMKY

Zaruky v tomto dokumentu se NEVZTAHUJI na produkty: 1) za které spole¢nost CSI Solar neobdrzela od kupujiciho
vSechny dluzné platby nebo jejich ast; 2) neni schopna predloZit doklady o koupi, informace o Vyrobcich a dalSi
informace nebo materialy, které mohou prokazat opravnénost reklamace; 3) které byly predmétem nedbalosti pFi
prepravé, manipulaci, skladovaninebo pouzivani; 4) které byly opraveny bez povoleni spole¢nosti CSI Solar nebo do
nich bylo jakymkolizplisobem zasahovano;5) které byly vystavenymimoradnémuptsobenihorka, soli nebo chemikalii;
6) které byly predmétem nespravné instalace, aplikace, Upravy nebo neopravnéného servisu v souladu s mistnimi
zakony a predpisy nebo standardni dokumentaci k vyrobklm spole¢nosti CSI Solar, nebo nespravné konstrukce
systému, kterd zpUsobila trvalé zastinéni vyrobkd; 7) které byly vystaveny vypadku nebo prepéti, povodni, poZaru,
prfimému nebo nepfimému tderu blesku,, ndhodnému rozbiti, vandalismu,vybuchu, vale¢nym udalostem nebo jinym
udalostem mimo kontrolu spole¢nosti CSI Solar; 8) které byly premistényz plvodniho mista instalace; 9) komponenty
tretich stran, které jsou spojeny s vyrobky, nebo komponenty konstrukce, na které jsou vyrobky namontovany, maji
vady; nebo 10) které jsou instalovanyna mobilnich jednotkach (s vyjimkou fotovoltaickéhosledovaciho systému), jako
jsou vozidla, lodé nebo konstrukce na mofi.

Kromé toho se omezené zaruky nevztahuji na jakékoli zhorSeni vzhledu vyrobkd (véetné, mimo jiné, jakychkoli
Skrabancd, skvrn, rzi, zmény barvy nebo plisni) nebo jakékoli jiné zmény vzhledu Vyrobkl vyplyvajici z bézného
opotrebeni materiallvyrobkuv prdbéhu ¢asu. Zaru¢ni naroky nelze uplatnit ani v pfipadé, Ze Stitek, typ nebo sériové
Cislo prislusnych vyrobkd bylo zménéno, odstranéno nebo se stalo necitelnym.

NAHRADY

Pokud spolec¢nost CSI Solar shleda, Ze vyrobkynespliujipodminkytéto dvanacti(12) leté zaruky na vyrobekuvedenév
tomto dokumentu,poskytnespole¢nost CSI Solar podle svého uvaZenijeden z nasledujicichzplsobt nahrady: 1) opravi
vyrobky;2) vyménivyrobkyza nové vyrobky,jejichZz oznaeny pfikon se rovna nebo je vy3sinez Zarucnivykon ménénych
vyrobkl(Zarucnivykonje definovanjako oznaceny prikon vyrobklsnizeny o pfipustnoukumulovanoudegradaci);nebo
3) poskytne nahradu redlné trzni hodnoty vyrobkd ocenéné na zakladé Zaruéniho vykonu v dobé reklamace.

Pokud spole¢nost CSI Solar v souvislostis tficeti (30) letou omezenou zarukou na vykon podle svého priméreného
Usudku usoudi, ze vyrobky nesplfiuji podminky omezené zaruky na vykon uvedené v tomto dokumentu, poskytne
spolecnost CSI Solar podle své volby jednu z nasledujicich napravnych opatfeni:
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1) opravivyrobky;2) vyménivyrobkyza nové vyrobky,jejichZ oznaceny pfikon se rovna nebo je vys3inez Zarucni vykon
ménénych vyrobk(; 3) poskytnout dodatecné vyrobky, aby se vyrovnal rozdil vykonu mezi skute¢né namérenym
vykonemv dobé reklamace a Zaru¢nim vykonem; nebo 4) vratit redlnou trzni hodnotu rozdilu pfikonu mezi skute¢né
namérenym vykonem v dobé reklamace a Zaru¢nim vykonem.

Veskeré nahrady podle tohoto prohlaseni o zéruce se vypocitaji na zakladé zarucenych vykon( vyrobkl v dobé prvniho
nahlaSeni zarucni reklamace.

Spole¢nost CSI Solar nepfijme Zadné vyrobky k vraceni bez predchoziho schvaleni spolecnosti CSI Solar. Po pfijeti
reklamace uhradi spole¢nost CSI Solar primérené naklady na dopravu (s vyjimkou pojisténi, jakychkoli dani, cel,
poplatkd za demuraz nebo jinych nakladl a vydajd souvisejicichs celnim odbavenimnebo nespolupracikupujiciho)za
prepravu vyrobkd v ramci reklamace zpét od kupujiciho na urcené misto spolecnosti CSI Solar a za prepravu
dodatecnych, opravenych nebo nahradnich vyrobkd na misto plvodni instalace. Pokud se spole¢nost CSI Solar
rozhodne pro opravu jako napravné opatfeni, uhradi spole¢nost CSI Solar pfimérené naklady na material a praci
souvisejicis opravou.V kaZzdém pripadé naklady a vydaje na odstranéni, instalaci a/nebo opétovnou instalacivyrobk,
vCetné poplatkd, odvodd, dani nebo jinych finan¢nich povinnostisplatnych v souvislostis platnymipredpisy o likvidaci
elektronickéhoodpadu, zGstéavajikupujicimu,pokud se spole¢nost CSI Solar pisemné nedohodne jinak. Spole¢nost CSI
Solar nebude hradit Zddné naklady na poplatky, odvody, dané nebo jiné financni povinnosti uloZzené v souvislosti s
napravnymiopatfenimi provedenymispole¢nosti CSI Solar nebo uloZené na vyrobky, které jsou predmétem téchto
napravnych opatfeni, které jsou zplsobeny regulacnimi,vladniminebo soudnimi rozhodnutimineexistujicimiv dobé
nakupu dot&enych vyrobka.

Jakakolioprava nebo vyména dotéenych vyrobkd neprodluzuje pfislusnou zaru¢ni dobu. Zaru¢ni doba pro vyménéné
nebo opravené vyrobky je zbyvajici ¢ast zaruky na dotéené vyrobky. Spolec¢nost CSI Solar si vyhrazuje pravo dodat
podobny vyrobek (podobné velikosti, barvy, tvaru a/nebo vykonu) jako nahradu za dotcené vyrobky, pokud je vyroba
dotéenych vyrobkl ukon&ena nebo takovyvyrobekneniz jiného dlvodu k dispozici. Pokud spole¢nost CSI Solar neur¢i
jinak, je kupujici povinen zlikvidovat vyrobky v souladu se vSemi mistné platnymi predpisy o zpracovani a likvidaci
elektronickéhoodpadu na vlastni naklady. Vyrobky, které byly vyménény, nesmi byt prodavany, prepracovavanynebo
jakymkoli zptsobem znovu pouzivany, pokud to spolecnost CSI Solar vyslovné nepovoli.

POKUD PLATNE PRAVNI PREDPISY NESTANOVI JINAK, JSOU VYSE UVEDENE PROSTREDKY NAPRAVY JEDINOU A
VYHRADN{ POVINNOSTI SPOLECNOSTI CSI SOLAR A JEDINYM A VYHRADNIM PROSTREDKEM NAPRAVY KUPUJICTHO V
PRIPADE PORUSENT VYSE UVEDENYCH ZARUK.

POSTUP VYRIZOVANI NAROKU

Pokud se kupujicidomniva, Ze ma reklamacnindrok, na ktery se vztahujivySe uvedené zaruky, predloZi takovy narok
bez prodleni spolu s prikaznymiinformacemi,mimo jiné véetné reklamovanéhomnozstvi, sériovych cisel, ndkupnich
faktur a dokladd, spole¢nosti CSI Solar v prislusné zarucni Ih(ité uvedené vyse na nasledujiciadresu nebo na takovou
budouci adresu, kterou uvede spole¢nost CSI Solar:

Asie a Pacifik Evropa, blizkyvychod a Afrika
CSI Solar Co., Ltd. Canadian Solar EMEA GmbH
Customer Service Department Customer Service Department

199 Lushan Road, Suzhou New District Radlkoferstral3e 2, 81373 Munich,
Jiangsu Cina, 215129 NémeckoTel: +49 89 5199689 0
Tel: +86 512 66908088 E-mail: service.emea@csisolar.com

E-mail: service.cn@csisolar.com
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Ameriky JiZzni Korea

Canadian Solar (USA) Inc. Canadian Solar Korea Ltd.

Customer Service Department #906 Dongwoo Building, 328 Teheran ro Gangnam-
1350 Treat Blvd. Suite 500, Walnut Creek, CA 94598 gu Seoul, Korea

Tel: +1 855 315 8915 Tel: +82 2 539 7541

E-mail: service.ca@csisolar.com E-mail: service.kr@csisolar.com

LATAM

Canadian Solar Brazil

Customer Service Department

999 Roque Petroni Junior Avenue, 4th floor ,Vila Gertrudes, Sdo Paulo 04707-910
Tel: +55 11 4637-2276 or 0800 878 3587

E-mail: service.latam@csisolar.com

Po obdrZeni takové pisemné reklamace muze spolecnost CSI Solar pozadat o dalSi ovéreni tvrzeni kupujiciho o
porusenijedné z vySe uvedenychomezenychzaruk. Pokud je nutné zaslat vyrobkyk ovérenido zkusebnihoUstavu treti
strany, musi byt tento zkuSebni Ustav akreditovan podle normy ISO/IEC 17025:2017 a musi byt pfedem vzajemné
dohodnut.

POSTOUPENI ZARUKY

Tato zéruka je prevoditelnd na osobu, ktera ziska pravni narok na vyrobky, za predpokladu, Ze vyrobky zlstanou
nainstalovany na plivodnim misté instalace.

VYSSE MOC

Vy$3i moci se rozumi nepredvidatelné,neodvratitelnéa neprekonatelnéookolnosti,mimo jiné valka, nepokoje, stavka,
epidemie, karanténa, fizeni dopravy a jiné socialni udalosti; pfirodni katastrofy, jako je zemétfeseni, pozar, povoden,
snéhova boure, hurikan, hrom a blesk, pfirodni pohroma atd. ; Nebo z ddvodu nedostatku vhodné nebo dostate¢né
pracovni sily, nedostatku surovin nebo neschopnosti vyrobni kapacity, technologie nebo vyroby; Nebo zpozdéni
zpUsobené vnitrostatnimizakony, predpisy, spravnimi pravidly nebo prikazy a jakymikoli nepredvidanymiudalostmi,
které spole¢nost CSI Solar nemuze ovlivnit.

V dlsledku vyskytu nebo trvani vy$si moci mlze dojit k tomu, Ze spole¢nost CSI Solar nebude schopna plnit své
povinnostivyplyvajiciz tohoto prohlasenio zaruce nebo mdze dojit k jejich zpoZdéni.V tom pripadé budou povinnosti
spolecnosti CSI Solar zcela nebo ¢astecné prominuty podle platného zdkona & smlouvy s kupujicim. Spolecnost CSI
Solar vSak bude v¢€as informovatKupujiciho o vyskytu vySsi moci a jednat s Kupujicim o pfijeti nezbytnych opatfeni k
minimalizaci dopadu vyssi moci.

RESENI SPORU

V pripadé jakéhokolisporu tykajicihose zaru¢nich nérokl bude takovy spor postoupena s konecnou platnostivyresen
v souladu s ustanovenimi o rozhodném pravu a postupy feseni sporl podle kupni smlouvy mezi kupujicim a
spolecnosti CSI Solar, ke které prislusné vyrobky patfi.
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NEJEDNASE O NEZAVISLE ZARUKY

Kupujicima pravo uplathovatnaroky v ramci kazdé z vySe uvedenych zaruk; za pfedpokladu,Ze z jedné vady vzniknou
naroky v ramci vice omezenych zaruk, pak pokud spolec¢nost CSI Solar tuto vadu odstrani vySe uvedenym zptsobem,
ma se za to, ze spolecnost CSI Solar vyreSila vSechny pfisluSné zaru¢ni naroky vyplyvajici z této vady.

VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI

ZDE UVEDENE OMEZENE ZARUKY NAHRAZUJI A VYLUCUJI VSECHNY OSTATNI VYSLOVNE NEBO PREDPOKLADANE
ZARUKY, MIMO JINE VECETNE ZARUK PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO POUZITI, A VSECHNY
OSTATNI ZAVAZKY SPOLECNOSTI CSI SOLAR, POKUD TAKOVE DALSI ZARUKY A ZAVAZKY NEJSOU PISEMNE
ODSOUHLASENY SPOLECNOSTI CSI SOLAR. NEKTERE JURISDIKCE OMEZUJi NEBO NEPOVOLUJi ZREKNUTI SE ZARUKY,
TAKZE TOTO USTANOVENI SE V TAKOVYCH JURISDIKCICH NEMUSI NA KUPUJICIHO VZTAHOVAT.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI

V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY SE SPOLECNOST CSI SOLAR TIMTO ZRIKA
JAKEKOLI ODPOVEDNOSTI ZA SKODY NEBO ZRANENI OSOB NEBO MAJETKU NEBO ZA JINE ZTRATY NEBO ZRANEN{
VZNIKLE Z JAKEKOLI PRICINY VYPLYVAJICI Z JAKYCHKOLIJEJICH PRODUKTU NEBO SOUVISEJICI S NIMI NEBO JEJICH
POUZIVANIM. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY SPOLECNOST CSI SOLAR ZA
ZADNYCH OKOLNOSTI NEODPOVIDA KUPUJICIMU ANI ZADNE TRETI STRANE, KTERA UPLATNUJE NAROK
PROSTREDNICTVIM KUPUJICIHO NEBO POD JEHO VEDENIM, ZA USLY ZISK, ZTRATU POUZIVANI NEBO ODSTAVKU
ZARIZENI, ANI ZA JAKEKOLI NAHODNE, NASLEDNE NEBO ZVLASTNI SKODY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VZNIKLY V
SOUVISLOSTIS VYROBKY, A TO ANI V PRIPADE, ZE SPOLECNOST CSI SOLAR BYLA NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH
SKOD UPOZORNENA.

V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY NESMI CELKOVA ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI CSI SOLAR, POKUD EXISTUJE, ZA SKODY NEBO Z JINYCH DUVODU, PREKROCIT KUPNI CENU, KTEROU
KUPUJICI ZAPLATIL SPOLECNOSTI CSI SOLAR ZA VYROBEK V PRIPADE ZARUCNI REKLAMACE.

KUPUJICIBERE NA VEDOMI, ZE VYSE UVEDENA OMEZENI ODPOVEDNOSTIJSOU PODSTATNYMPRVKEM DOHODY MEZI
STRANAMI A ZE V PRIPADE NEEXISTENCE TECHTO OMEZENI BY SE KUPNI CENA VYROBKU PODSTATNE LISILA.
NEKTERE JURISDIKCE OMEZUJI NEBO NEPOVOLUJI ZREKNUTI SE ODPOVEDNOSTI, TAKZE TOTO USTANOVENI SE V
TAKOVYCH JURISDIKCICH NEMUSI NA KUPUJICIHO VZTAHOVAT. NEKTERE JURISDIKCE NEPOVOLUJi OMEZEN]
VYLOUCENI NAHRADY SKODY, TAKZE VYSE UVEDENA OMEZENI NEBO VYLOUCENI SE V TAKOVYCH JURISDIKCICH
NEMUSI NA KUPUJICIHO VZTAHOVAT.

MUZETE MIT SPECIFICKA ZAKONNA PRAVA MIMO TUTO ZARUKU A MUZETE MIT TAKE DALST PRAVA, KTERA SE LIS
PODLE STATU NEBO ZEME. TATO OMEZENA ZARUKA NEMA VLIV NA DALST PRAVA, KTERA MATE PODLE ZAKONU VE
VASI JURISDIKCIUPRAVUJICICHPRODE] SPOTREBNIHO ZBOZI. NEKTERE STATY NEBO ZEME NEUMOZNUJIVYLOUCEN{
NEBO OMEZENI NAHODNYCH NEBO NASLEDNYCH SKOD, TAKZE OMEZENI NEBO VYLOUCENIV TOMTO PROHLASENI
O OMEZENE ZARUCE SE NA VAS V TECHTO OBLASTECH NEMUSI VZTAHOVAT.

POZNAMKA

V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi riznymi jazykovymi verzemi tohoto prohlaseni o zaruce je rozhodujici anglicka verze.
Instalace a manipulace s fotovoltaickymi vyrobky vyZaduje odborné znalosti a méla by byt provadéna pouze
kvalifikovanymi odborniky. Pfed pouZitim vyrobk( si prectéte bezpecnostni a instalaéni pokyny.
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