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JOLYWOOD

Omezena zaruka

Dékujeme, Ze jste si vybrali fotovoltaické solarni panely vyrobené
spole¢nosti Jolywood (Taizhou) Solar Technology Co., Ltd. (dale
jen "JOLYWOOD"), ktera poskytne 12letou omezenou zaruku na
vyrobek od DATA ZACATKU ZARUKY (dale jen "Omezena
zarucni doba na vyrobek") a 30letou omezenou zaruku na vykon
(dale jen "Omezena zaruéni doba na vykon") od DATA ZACATKU
ZARUKY (spole¢ng dale jen "Zaruéni doba"), kone&nému
zékaznikovi (dale jen "ZAKAZNIK") v souladu s touto <Omezena

zaruka>.

1. DATUM ZACATKU ZARUKY

JOLYWOOD
uvedenou v tomto dokumentu poc€inaje sto dvaceti (120) dny

Spolecnost poskytuje omezenou zaruku
od data dodani z vyroby nebo od data instalace, podle toho, co

nastane dfive ("DATUM ZACATKU ZARUKY").

2. OMEZENA PRODUKTOVA ZARUKA

S vyhradou omezeni a vyjimek uvedenych v tomto
dokumentu, spole¢nost JOLYWOOD poskytuje zaruku na
své PANELY, véetné tovarné smontovanych DC konektort
a kabell, Ze budou bez defektt materialu a zpracovani a
budou splfiovat mechanické a elektrické charakteristiky
uvedené v produktovém listu PANELU za predpokladu, Ze
budou spravné instalovany a normalné uzivany, jak je
uvedeno ve standardnich dokumentech, jako je instalacni
manual atd. Pokud PANELY nebudou splinovat tuto
omezenou produktovou zaruku béhem omezené zarulni
doby na produkt, spoleénost JOLYWOOD vyrobek opravi,
nebo vyméni, nebo vrati trzni ¢astku zlstatkovou hodnotu
v dobé& Feseni zaruéni reklamace srovnatelnych PANELU
JOLYWOOD podle svého uvazeni.

Reseni napravy podle tohoto dokumentu je jedinou a
vyhradni napravou poskytovanou v ramci "Omezené
zaruky na produkt" a neprodluzuje se na déle, nez na
dobu stanovenou v tomto dokumentu.

Datum platnosti: 1. leden, 2022
C. dokumentu: J W-STD-2022-V1

3. OMEZENA VYKONOVA ZARUKA

Spole¢nost JOLYWOOD zarucuje, Zze v omezené zarucni dobé
na vykon nesmi mira degradace PANELU poklesnout pod
hodnoty naméfené za standardnich zkuSebnich podminek
(STC) uvedené nize.

U monokrystalickych PANELU typu N: (i) 1.0% v prvnim roce (ii)
0,4 % kazdy dalSi rok az do data, které nasleduje tficet (30) let
po DATU ZACATKU ZARUKY, piitemz skuteény vykon nesmi
byt nizsi nez 87,4 % nominalniho vykonu.l power output. See
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Tabulka 1 : Omezena zaruka vykonu pro monokrystalické PANELY typu N

U monokrystalickych PANELU typu P: (i) 2,0 % v prvnim roce;
(ii) 0,45 % kazdy dalsi rok az do data, které nasleduje ftficet
(30) let po DATU ZACATKU ZARUKY, pfi¢emz skute¢ny vykon
nesmi byt niz8i nez 84,95 % jmenovitého vykonu. Viz tabulka 2
nize.
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Tabulka 2 : Omezena zaruka vykonu pro monokrystalicky MODUL typu P
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Ur€eni vykonu:

(i) Standardni testovaci podminky (STC): (i) AM 1.5,

(i) osvit 1000 W na m? a (iii) teplota ¢lanku 25 °C pfi
osvitu pod pravym uhlem. Méfeni se provadi v souladu
s normou IEC 61215 podle kalibrace a zkuSebnich norem
spoleénosti JOLYWOOD platnych ke dni vyroby PANELU.

(i) Jmenovity vykon: znamena specifikaci PANELU na
pGvodnim vyrobnim §titku, vyjadfenou ve wattech,
certifikovanou spole¢nosti JOLYWOOD a uvedenou na
PANELU, s vylou€enim jakékoli stanovené kladné

tolerance.

(iii) Skute€ny vystupni vykon: znamena vystupni vykon
PANELU vyjadfeny ve wattech pfi $pickovém vykonu, ktery
PANEL vygeneroval, nebo v pfipadé oboustranného
PANELU, ktery vygenerovala pfedni strana oboustranného
PANELU, v daném ¢asovém okamziku v roce po datu
zahajeni zaruky za standardnich testovacich podminek
(STC).

(iv)Mira degradace: je jakakoli kladna hodnota vypoctena
podle nasledujiciho vzorce a vyjadiena v procentech:

Mira degradace = 1- (skuteCny vykon/jmenovity vykon)

Spole¢nost JOLYWOOD poskytuje zaruku na vady kazdého
PANELU, a to na vady materialt a zpracovani, které maji za
nasledek selhani produkce jmenovitého vykonu uvedeného
v produktovém listu PANELU. Pokud spole¢nost JOLYWOOD
usoudi, podle svého uvazeni, ze néktery PANEL
neposkytuje pozadovany vykon zaruc¢eného procenta
jmenovitého vykonu, kvili vadé materialu ¢i zpracovani,
spole¢nost JOLYWOOD podle svého uvazeni bud (i)
poskytne dodateéné PANELY pro vyrovnani ztraty vykonu,
nebo (ii) vrati ZAKAZNIKOVI aktualni trzni hodnotu
ztraceného vykonu, nebo (iii) opravi nebo vyméni vadné
PANELY na vlastni naklady.

Reseni napravy podle tohoto &lanku je jedinou a vyhradni
napravou poskytovanou v ramci "Omezené zaruky na
vykon" a neprodluzuje se nad ramec doby stanovené

v tomto dokumentu.

JOLYWOOD

4. NESAMOSTATNA ZARUKA

ZAKAZNIK je opravnén uplatnit narok na nahradu v ramci
vySe uvedené omezené zaruky. Pokud doslo

k sou€asnému poruseni jak Omezené produktové zaruky,
tak Omezené zaruky na vykon, a pokud spole¢nost
JOLYWOOD jiz poskytla feSeni jedné z nich, bere se to
jako to, Ze spole¢nost JOLYWOOD vyresila vSechny
prislusné zaruéni naroky. Za této situace jiz ZAKAZNIK
nebude uplatiiovat narok na Omezenou zaruku v prabéhu
zarucni doby.

5.MEZNi PODMINKY ZARUKY

(i) V kazdém pfipadé by mély byt vSechny zarucni naroky
predlozeny spolecnosti JOLYWOOD pisemné s pfislusnymi
pisemnymi doklady v zaru¢ni dobé.

(ii) Zaruky se nevztahuji na zadny PANEL, za ktery
spole¢nost JOLYWOOD neobdrzela uplnou a kone¢nou
platbu.

(iii)  Zaruky se nevztahuji na zadné PANELY, které
nespliuji podminky Omezené zaruky v dusledku
nasledujicich udalosti nebo okolnosti:

N Nespravna instalace, nevhodné uzivani, provoz a
udrzba, které jsou v rozpotru s instalaCnim manualem
JOLYWOOD.

\' Panely pozmé&néné, opravené &i modifikované bez
prfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti JOLYWOOD
nebo jinak v rozporu s pisemnymi pokyny spole¢nosti
JOLYWOOD.

V' Odstranéni a opé&tovna instalace na jiném misté nez na
misté, kde byl pdvodné nainstalovan po zakoupeni
ZAKAZNIKEM nebo po obdrzeni od spoleénosti
JOLYWOOD jako nahradni PANEL.

v Installované na pohyblivém zafizeni, v mofském
prostiedi, v oblastech vyskytem extrémné horkého klimatu,
kyselych destl, slané mlhy, chemikalii, koroze, oxidace
atd. nebo jinych abnormalné naro¢nych prostredich.
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V' Vy$8i moc, napfiklad prepéti, blesk, povodefi, pozar,
vandalismus, neopravnéna manipulace, nahodné poskozeni
nebo jiné udalosti, které spole¢nost JOLYWOOD neml(ize
ovlivnit.

\' Nedbalost, tmysIné pochybeni nebo nehoda pfi
skladovani, pfepravé, manipulaci, instalaci, pouziti, bézném

pouzivani nebo udrzbé.

Y Vystaveni pfimému kontaktu se slanou vodou, korozivnim
materialim, poskozeni Skudci nebo Spatnému fungovani
soucasti FV systému.

\ Typ nebo sériové &islo PANELU bylo pozmé&néno,
odstranéno nebo se stalo necitelnym.

\ Pogkozeni zpUsobené vnéj§imi zafizenimi.

(iv) V pfipadé opravy nebo vymény modulll v ramci omezené
zaruky na vyrobek i omezené zaruky na vykon hradi
spole¢nost JOLYWOOD pouze naklady na dopravu do mista
dodani podle stejnych podminek Incoterms s vadnymi
moduly.

(v) Spole¢nost JOLYWOOD nenese zadné naklady na
vraceni vadnych moduld.

(vi) Instalaci a provoz PANELU musi provadét kvalifikovani
odbornici. VeSkeré naroky musi byt zdokumentovany.
Spole¢nost JOLYWOOD nepfebira zadnou odpovédnost ani
naklady bez pfedchoziho pisemného souhlasu.

6. OMEZENi ZODPOVEDNOSTI

OMEZENA ZARUKA NAHRAZUJE A VYLUCUJE VSECHNY

OSTATNI VYSLOVNE NEBO IMPLICITNi ZARUCNi PODMINKY,

VCETNE, ALE NE POUZE, ZARUKY PRODEJNOSTI. JEDNA
SE O ZARUKU NA SPECIFICKY UCEL, POUZITI APLIKACE,
KTERE NEPORUSUJE PRAVO TRETI STRANY, MIMO JINE
VCETNE DUSEVNIHO VLASTNICTVI, A VSECH DALSICH

POVINNOSTI NEBO ZAVAZKU, KTERE NALEZi SPOLECNOSTI

JOLYWOOD, POKUD JE NEPOTVRDI GENERALNI REDITEL
SVYM PODPISEM. POKUD TO NEZAKAZUJi MISTNi ZAKONY
NEBO PREDPISY, NA JAKOUKOLIV PRICINU ZPUSOBENOU
VYROBKY NEBO S NIMI SOUVISEJICI, MIMO JINE VCETNE
PANELU NEBO VAD ZPUSOBENYCH POUZIVANIM NEBO
APLIKACI.

JOLYWOOD

SPOLECNOST JOLYWOOD NEPREBIRA ZADNOU
ODPOVEDNOST ANI ZAVZKY ZA SKODY ZPUSOBENE
JAKEKOLI FYZICKE OSOBE NEBO HMOTNEMU
MAJETKU CI JINE SKODY. ZA JAKEKOLI NAHODNE,
NASLEDNE, NEPRIME NEBO ZVLASTNI SKODY, BEZ
OHLEDU NA JEJICH VZNIK, NEBO | KDYZ BYLA
SPOLECNOST JOLYWOOD O TAKOVYCH SKODACH
PREDEM INFORMOVANA, SPOLECNOST JOLYWOOD
ZA ZADNYCH OKOLNOSTI NEODPOVIDA. PROTO
NEJSOU DO ROZSAHU ZARUKY ZAHRNUTY ZTRATY
UZITi PANELU, ZTRATY ZISKU, ZTRATY PRODUKCE,
ZTRATY Z PRIJMU A DALSI SPECIFICKE ZTRATY.
POKUD SPOLECNOST JOLYWOOD PREVEZME SKODU
NEBO JINOU ODPOVEDNOST, KUMULOVANA CASTKA
NAHRADY SKODY NEPRESAHNE FAKTURACNI
HODNOTU JEDNOHO PANELU ZAPLACENOU
ZAKAZNIKEM.

7. PREVOD ZARUKY

Tato “omezena zaruka” je prevoditelna na nasledného
vlastnika PANELU, za nasledujicich podminek:

(1) PANELY zUstanou umistény na misté plvodni instalace a

(2) ZAKAZNIK pred takovym pfevodem pisemné oznami
spole¢nosti JOLYWOOD totoznost a kontaktni udaje
nabyvatele.

8. OZNAMENI

Jakékoli oznameni pozadované nebo povolené podle této
omezené zaruky musi byt zaslano pisemné na adresu
zakaznického servisu nebo prodeje  spoleCnosti
JOLYWOOD (posStou, faxem nebo jinou pisemnou

formou).

9. NAROKY

Dukazni bfemeno ohledné porusSeni zaruk podle této
smlouvy nese ZAKAZNIK. Pokud se ZAKAZNIK domniva,
Ze doslo k poruseni podminek omezené zaruky na vyrobek
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nebo omezené =zaruky na napdajeni (dale spole¢né jen
"zaruky"), pak je povinen neprodlené&, nejpozdéji do tficeti (30)
dnll ode dne, kdy se o takovém poru$eni dozvédél nebo mél
dozvédét, oznamit spolecnosti JOLYWOOD nasledujici
informace tykajici se naroku vcéetné, ale ne pouze (i) strany,
ktera narok uplatiiuje (ii) podrobného popisu zavady (iii)
sériového Cisla (iv) dukazu, v€etné fotografii a udaji o méreni
(v) kopie obchodni faktury a data nakupu.

The return of any MODULES will not be accepted unless
prior written approval has been given by JOLYWOOD. If
proved by inspection that no breach of this Limited Warranty
occurred, JOLYWOOD shall not take any responsibility for
repair, replacement or compensation of returning MODULES.
Any incurred cost including but not limited to custom clearance
cost, shipping cost should be borne by CUSTOMER. The
replacement MODULES delivered to CUSTOMER in advance
should be compensated to JOLYWOOD.

10. Spory

V pfipadé jakéhokoli sporu vzniklého v prubéhu reklamace
bude do konecného feSeni reklamace zapojen prvotfidni
mezinarodni zkuSebni Ustav uréeny nebo akceptovany
spole¢nosti JOLYWOOD. Veskeré poplatky a naklady nese
strana, ktera spor prohrala. Pravo na konecné vysvétleni nese
spole¢nost JOLYWOOD.

11. OSTATNI

Oprava nebo vymé&na PANELU nebo dodani dal§ich PANELU
nevede k zahajeni nové zarucni doby ani k prodlouzeni
pavodni zaruéni doby. Veskeré vyménéné PANELY se stavaji
majetkem spolecnosti JOLYWOOD.

Spole€¢nost JOLYWOOD ma pravo dodat jiny typ (odliSny
velikosti, barvou, tvarem a/nebo vykonem) v pfipadé, Ze
spole¢nost JOLYWOOD v dobé feSeni zaruéni reklamace
ukongila vyrobu nahrazovanych PANELU.

JOLYWOOD

12. Vyssi moc

Spole¢nost JOLYWOOD nenese Zzadnou odpovédnost vidi
ZAKAZNIKOVI nebo jakékoli treti strané za neplnéni nebo
zpozdéni plnéni jakychkoli prodejnich podminek, vetné této
"Omezené zaruky", v dusledku udalosti vy$Si moci, mimo jiné
véetné zasahu vySSi moci, valky, nepokojl, stavek, vale€nych
udalosti, nebezpei na mofii, morové nakazy nebo jinych
epidemii, pozaru, povodni nebo jakékoli jiné podobné pficiny
nebo okolnosti, kterou spoleénost JOLYWOOD nemuze
ovlivnit. V takovych pfipadech bude plnéni této omezené
JOLYWOOD
odpovédnosti za dobu prodleni, které Ize pficist témto

zaruky  spolecnosti pozastaveno  bez

pricinam.

V pripadé dotaz( tykajicich se vyrobk(, kvality a vykonu se
obratte na adresu service@jolywood. cn.

SELSOL

SOLSOL s.r.o.
Kralova 298/4, Brno, 616 00, Ceska republika
sales@solsol.cz, podpora@solsol.cz

www.solsol.cz
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